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Carta - Jonathan Ávila 
Managing Director 
Vali Consultores S.A.S.
Somos Vali Consultores, una empresa guiada por principios de transparencia, 
sostenibilidad, juego limpio y efectividad estratégica; una Consultora de asun-
tos públicos y de gobierno que trabaja de la mano de sus clientes, empresas 
innovadoras y líderes en sus sectores, para navegar en un ambiente político, 
jurídico y cultural diferente que facilite y complemente sus metas.
Por medio de la presente queremos ofrecerle nuestros servicios para ser su 
aliado en la comprensión integral del non – market en el que se desenvuelve su 
empresa, con el fin de defender sus objetivos frente a las nuevas regulaciones y 
cambios institucionales que puedan generar algún tipo de impacto en su nego-
cio.
Para cumplir con lo anterior, tenemos un equipo interdisciplinario que trabaja 
en 3 ejes fundamentales: ASUNTOS DE GOBIERNO, basado en policy advocacy, 
la comunicación con Gobierno y el desarrollo de escenarios políticos. Por otro 
lado, nuestra ÁREA DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS que se enfoca en el análi-
sis político, análisis regulatorio y análisis de riesgo. Y, finalmente, nuestro 
equipo de COMUNICACIÓN ESTRATÉGICA que genera un mapeo de medios, 
Stakeholders y opinión pública para buscar el canal indicado y generar los men-
sajes correctos.
Entendiendo la relevancia que puede tener para usted y para su negocio, a con-
tinuación, encontrará nuestro paper con un análisis de los retos regulatorios en 
la economía digital. En él, planteamos los principales temas en la agenda, hace-
mos un resumen de las tendencias regulatorias y algunas propuestas de aborda-
je. Sabemos que será un tema central en el periodo legislativo que está por co-
menzar, por lo que esperamos que lo disfrute.
Espero que sea de su interés y de gran ayuda para sus labores, nos interesaría 
mucho poder conocer sus opiniones sobre el mismo.

Saludos Cordiales,
 
Jonathan Ávila
Socio Fundador y Managing Director
Tel: (+57) 3182312453
Correo: javila@valiconsultores.com 
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CARACTERIZACIÓN 
DEL MERCADO DIGITAL 

EN COLOMBIA.
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El sector Fintech incentiva cinco tipos 

de innovación: plataformas de pago, 

crédito digital, criptoactivos, blockchain 

y �nanciación colaborativa (crowdfun-

ding). Este tipo de tecnología disruptiva 

ha generado cambios en el manejo de 

las �nanzas tradicionalmente maneja-

das por los bancos, de modo que permite al consumidor �nal 

tener un mayor control de su dinero e inversiones de una forma 

más rápida, sencilla y económica.

Colombia se ha consolidado en los últimos años como el tercer 

ecosistema �ntech de América Latina, por detrás de México y 

Brasil, con un crecimiento del 61% en 2019. Según cifras de Fin-

tech Colombia, actualmente existen alrededor de 80 empresas 

del sector en el país y más de 150 empresas que están interac-

tuando alrededor de actividades Fintech, este sector es confor-

mado principalmente por start – ups y entidades �nancieras.

 

Ahora bien, en este sector los principales desafíos en materia de 

regulación se relacionan con la protección de datos personales, la 

seguridad de la información, la protección al consumidor, el 

lavado de activos y la competencia equilibrada en el mercado. A 

pesar de que Colombia no tiene un marco regulatorio que proteja 

e incentive el desarrollo del sector Fintech, el país ha avanzado en 

la regulación de algunos aspectos como: sociedades especializa-

das en pagos y depósitos electrónicos, pasarelas de pago, compu-

tación en la nube y códigos QR. Se espera que para el año 2020 la 

Superintendencia Financiera de Colombia priorice en su agenda 

regulatoria temas como el licenciamiento Fintech, biometría, ase-

soría por robots, un nuevo Sarlaft, banca abierta, entre otros 

temas.

FINTECH
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DESAFÍOS 
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B. SCOPE REGIONAL   
      LATINOAMÉRICA
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III. Trabajo digital
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PROPUESTAS REGULATORIAS A 
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